SERVICIO DE ASESORAMIENTO JURIDICO INDIVIDUALIZADO
A MUJERES

El servicio social publico gratuito de Asesoramiento Juridico individualizado a Mujeres,
prestado en virtud del Convenio de colaboracion firmado entre el Instituto Aragonés de
la Mujer y el Consejo de Colegios de Abogados de Aragdn, comprende las siguientes
actuaciones:

1. Orientacion juridica puntual y gratuita a las mujeres, sean o no victimas de violencia,
sobre cualesquiera aspectos juridicos que les afecten, asi como la informacién
necesaria y el apoyo preciso para la realizacién de los tramites de solicitud para la
asistencia juridica gratuita.

2. Servicio de turno de guardia especial en todos los partidos judiciales de Aragon para
asesorar a la mujer victima de cualquier violencia desde el momento previo a la
interposicion de la denuncia o querella.

3. El servicio de Asesoramiento Juridico Individualizado a Mujeres, incluira también el
asesoramiento, seguimiento e impulso de los casos que lo requieran, relativos a las
usuarias de los recursos habitacionales del Instituto Aragonés de la Mujer.

ASESORAMIENTO JURIDICO A MUJERES

QUIEN PUEDE ACCEDER A ESTE SERVICIO

Podran acceder a este servicio las mujeres residentes o con domicilio en la
Comunidad Autdbnoma de Aragon, asi como las mujeres que, dentro de la Comunidad
Auténoma de Aragdn, sean victimas de cualquier forma de violencia,
independientemente de los ingresos que obtengan y cualquiera que sea su
nacionalidad.

LUGAR Y HORARIOS DE PRESTACION

El servicio de asesoramiento juridico se atenderd, personal y telefénicamente, en la
sede del Instituto Aragonés de la Mujer en Zaragoza, Paseo de Maria Agustin, 16, 52
Planta, mediante cita previa en el teléfono 976 716720

El Horario de prestacidn de la asesoria juridica de Zaragoza es el siguiente:
Los lunes de 16:15 a 18:15

Los miércoles y viernes de 9:30 a 11:30 horas.

También se presta en las sedes de los Centros Comarcales de Informacion y Servicios
a la Mujer de Calatayud, Daroca, Ejea de los Caballeros, Tarazona, Alagon, Belchite,
Borja, Carifiena, Caspe, lllueca, La Almunia de Dofla Godina y Quinto de Ebro.



ASISTENCIA JURIDICA DE EMERGENCIA A MUJERES VICTIMAS DE
CUALQUIER VIOLENCIA

ACCESO AL SERVICIO A TRAVES DEL TELEFONO GRATUITO 900-504-405

Este servicio, que se presta en todos los partidos judiciales de Aragén, proporciona
asistencia juridica de emergencia a las mujeres, con independencia de su edad, que
sean victimas de cualquier forma de violencia:

a) Malos tratos fisicos, que incluyen cualquier acto intencional de fuerza contra el
cuerpo de la mujer, con resultado o riesgo de producir lesion fisica o dafio en la
victima.

b) Malos tratos psicoldgicos, que incluyen toda conducta intencional que produce en
la victima la falta de autoestima o el sufrimiento a través de amenazas, humillaciones o
vejaciones, exigencia de obediencia o sumisidn, coercién verbal, insultos, aislamiento,
culpabilizacion, limitaciones de su ambito de libertad y cualesquiera otros medios
semejantes.

¢) Malos tratos sexuales, que incluyen cualquier acto sexual forzado por el agresor
con violencia o intimidacién, o sin que concurra el consentimiento libre y validamente
expresado de la victima, con independencia de la relacion que el agresor guarde con
aquella.

d) Agresiones y abusos sexuales a nifias o adolescentes o corrupcion de las
mismas, comprensivos de actuaciones, incluidas la exhibicion y la observacién, que un
mayor de edad realiza para su propia satisfaccion sexual empleando la manipulacion
emocional, el prevalimiento de la situacién de superioridad, el chantaje, las amenazas,
el engafio o la violencia fisica o psiquica.

e) Acoso sexual, entendido como la situacibn en que se produce cualquier
comportamiento verbal, no verbal o fisico no deseado de indole sexual con el
propésito o el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

f) Trafico o utilizacion de la mujer con fines de explotacidon sexual, prostitucion y
comercio sexual, cualquiera que sea el tipo de relacion que une a la victima con el
agresor, y con independencia de la edad de aquella.

g) Mutilacion genital femenina, que comprende el conjunto de procedimientos que
implican una eliminacion parcial o total de los genitales externos femeninos y/o
lesiones causadas a los dérganos genitales femeninos, por razones culturales o, en
general, cualquiera otra que no sea una de orden estrictamente terapéutico, aun
cuando se realicen con el consentimiento, expreso o técito, de la victima.

h) Violencia contra los derechos sexuales y reproductivos de la mujer, que
comprende cualquier tipo de actuacion que impida o restrinja el libre ejercicio de su
derecho a la salud reproductiva y la maternidad y, por tanto, que afecte a su libertad
para disfrutar de una vida sexual satisfactoria y sin riesgos para su salud, asi como a



su libertad para decidir o no la procreacion y para acceder o no a servicios de atencion
a la salud sexual, reproductiva o a medios anticonceptivos.

i) Maltrato econémico, que consiste en la privacion intencionada y no justificada
legalmente de recursos para el bienestar fisico o psicologico de la victima y de sus
hijas e hijos, asi como la discriminacién en la disposicion de los recursos compartidos
en el ambito familiar o de pareja.

j) Cualesquiera otras formas analogas que lesionen o sean susceptibles de
lesionar la dignidad de la mujer.

La asistencia juridica de emergencia también se activara en los supuestos de presunto
gquebrantamiento de una pena, orden de proteccién o medida cautelar acordada en
procedimientos por delitos cometidos contra una muijer.

La asistencia juridica de emergencia comprendera el asesoramiento previo a la
denuncia o la solicitud de la orden de proteccion, la asistencia en su redaccion y
presentacion, en su caso, asi como durante la ratificacion judicial de las mismas, y el
asesoramiento sobre la existencia o no del derecho a la asistencia juridica gratuita
para la defensa y representacion letrada en las actuaciones judiciales posteriores,
prestando a la mujer el apoyo preciso para la realizacion de los trAmites pertinentes
para efectuar la solicitud.

ASESORAMIENTO JURIDICO A MUJERES
USUARIAS
DE RECURSOS HABITACIONALES DEL IAM

El servicio de Asesoramiento Juridico Individualizado a Mujeres usuarias de los
recursos habitacionales del Instituto Aragonés de la Mujer, consistira en el seguimiento
e impulso de los casos que lo requieran, relativos a las usuarias de los recursos
habitacionales del Instituto Aragonés de la Mujer, y de apoyo a al personal profesional
del Instituto Aragonés de la Mujer en aquellas cuestiones juridicas que surjan en
relacion con dichas usuarias. Dicho servicio se desarrollard por personal letrado con
experiencia en violencia ejercida sobre las mujeres, a prestar en el Instituto Aragonés
de la Mujer Zaragoza, durante 16 horas al mes, distribuidas en cuatro horas cada
semana repartidas en dos horas, en horario de mafiana de 11:30 a13:30, los martes y
jueves.

En ningln caso este servicio se prestara a la usuaria cuando tenga asignada persona
letrada, de oficio o particular.

LA FINANCIACION DE ESTE SERVICIO SE REALIZA CON EL APOYO
FINANCIERO OBTENIDO POR EL INSTITUTO ARAGONES DE LA MUJER Y DEL
PACTO DE ESTADO CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO, DEL MINISTERIO DE
IGUALDAD.



