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2,00h - 9,30h Recepcidn de participantes y
entrega de documentacion

9.30h - 10,00h  Apertura: 12,00h - 12,45h Ponencia:
‘Funciones del Consejo C

del Sistema Arbitral de

* D9, Luisa Maria Noeno
Consejera de Sanidad y
Consumo del G-}obiem

nicdores de Aragon-UCA
epresidente de Unién de
“onsumidores de Espafia-UCE 12,45h - 1

10,00h - 10,45h  Ponencia: . .

‘El nuevo decreto de arbitraje

como modelo de resolucion

extrajudicial de conflictos.

Novedades’ %

* D% Maria Martinez Ma:#
Profesora de Derecho ll de
la Universidad de Zarogom

de Consumidores de
Espana-UCE

10,45h - 11,30h Ponencia:
‘Arbitraje Electrénico, |
de futuro’

modelo

Luis Abellén Tolosana
Presidente de la Junta Arbitral
de Consumo de la Comunidad
Valenciana

‘ PRIMER ENCUENTRO
ARBITROS Y PERSONAL



