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INTERRUPCION DEL SERVICIO

Servicio Electréonico de Microempresas

Inicio: 01/03/2024 alas 15:00h
Fin: 03/03/2024 alas 00:00h
Motivo: Labores de actualizacion y mejora

La Direccion General de Transformacién Digital de la Administracion de
Justicia le informa que el Servicio Electrénico de Microempresas (SEM)
experimentara una interrupcién temporal, durante el periodo de tiempo
indicado anteriormente, debido a una actualizacion importante que incluye
las siguientes mejoras de interfaz y funcionalidades:

1. Se ha implementado una interfaz nueva e intuitiva.

2. Se ha redisefiado la seccion “Mis procedimientos”, que facilita
la gestion y el seguimiento de los tramites en tiempo real.

3. Se ha simplificado la recopilacion de los datos previamente
rellenados por el solicitante para agilizar la cumplimentacion de
los formularios.

4. Se han unificado los datos de los activos y se mejoran las
plantillas de carga masiva, permitiendo que la informacién se
registre correctamente en la plataforma.

5. Se han habilitado avisos y notificaciones para que el usuario esté
actualizado sobre las novedades que afectan a la plataforma.

6. Novedad: Se ha afiadido una ficha del expediente que incluye un
resumen general del mismo, mostrando los escritos presentados y
los que estan pendientes de realizar. Ademas, podra tener de
primera mano los escritos disponibles que puede realizar segun su
perfil.

Importante:

Durante este periodo, no sera posible acceder a la plataforma ni
realizar ninguna transaccion.

Seguimos trabajando para mejorar el servicio publico de justicia.
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